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Capitolul 1. CONSIDERATH GENERALE
1. Consideratii generale

Urmare a modificarilor intervenite in nevoile sociale ale populatiei localitafii, in
comportamentul general al locuitorilor si in legislatia nationald in domeniul asistentei sociale, se
impune elaborarea unei strategii de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de catre Compartmentul
de Asistenta Sociala din cadrul aparatului de specialitate al Primarului comunei Tudor Vladimirescu,
judetul Briila, pentru anul 2022 §i a unui Plan de actiune elaborat in conformitate cu aceasta.

Serviciile sociale reprezinti o component a sistemului de protectie sociald, aceasta din urma
fiind un obiectiv impus atentiei in cadrul proceselor de promovare a incluziunii sociale. Strategia de
dezvoltare a serviciilor sociale conjine cel pulin urmitoarele informatii: obiectivul general si
obiectivele specifice, planul de implementare a strategiei, responsabilitali si termene de realizare,
sursele de finanare si bugetul estimat.

Elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale se fundamenteazi pe
informatiile colectate de Compartiment in exercitarea atribugiilor previzute in H.G. nr. 797/2017
pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si funciionare ale serviciilor publice de

asistenta social §i a structurii orientative de personal.
2. Definitie

in legislaia nationala care reglementeazd domeniul serviciilor sociale, serviciile sociale sunt
definite drept :

"Ansamblul complex de mdasuri si actiuni redlizate pentru g raspunde nevoilor sociale
individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii si depdisirii unor situaii de dificultate,

vulnerabilitate say dependentd pentru prezervared aulonomiei yi protecyiei persoanei, pentru



prevenivea marginalizarii §i excluziunii sociale, pentry promovarea incluziunii sociale i in scopul

cresterii calitdyfii viefii",
3. Scopul elaboririi strategiei

Scopul este acela de a asigura con‘di;iile furnizarii unor servicii sociale de calitate, care
implicit sa conduci la imbunatatirea calitatii vietii tamiliilor si persoanelor sarace, fira nici un venit
sau cu venituri foarte mici, a persoanelor cu handicap, a somerilor, a pensionarilor, precum si a altor
categorii de persoane defavorizate din comuna Tudor Vladimirescu.

Serviciile sociale reprezintd unul din pilonii importanii ai sprijinului pentru incluziunea
sociald a grupurilor vulnerabile si isi vor demonstra eficacitatea atat timp cét relatia dintre ,.nevoile
grupurilor vulnerabile - oferirea de servicii sociale® va fi echilibrata, generand un rispuns complex si

integrat in care misiunea serviciilor sociale se regaseste sub umbrela incluziunii sociale.
4. Legislatie

Prezenta Strategie si Planul de acfiune corespunzitor sunt elaborate cu respectarea legislatiei
in vigoare:

* Legea asistentei sociale nr. 292/201 I;

* Legea nr. 272/2004 privind proteciia si promovarea drepturilor copilului, cu modificarile
si completarile ulterioare;

* Legea nr. 277/2010 privind alocatia pentru susfinerea familiei, republicata, cu
modificérile §i completarile ulterioare;

* Legea nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificirile §i completarile
ulterioare;

* Legea nr. 17/2000 privind asistenfa sociald a persoanelor vérstnice, republicatd, cu
modificarile §i completiirile ultericare:

* Legeanr. 217/2003 privind prevenirea si combaterea violentei domestice, republicata, cu
modificdrile si completarile ulterioare;

* Legea nr. 116/2002 privind prevenirea §i combaterea marginalizarii sociale, cu
modificérile si completarile ulterioare;

* Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea personaelor cu handicap,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

* Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitafii in domeniul serviciilor sociale cu

modificarile si completarile ulterioare;



©  Legea nr. 248/2015 privind stimularea participarii in invagamantul prescolar a copiilor
provenind din familii defavorizate;
* Legea nr. 226/2021 privind stabilirea masurilor de protectie sociala pentru consumatorul

vulnerabil de energie;

Capitolul 1. PRINCIPI} SI VALOR]

A. Strutegia se bazeazd pe respeciarea wrmdtoarelor principii:

L. Universalitate
Fiecare persoana are dreptul la asistentd social in conditiile prevazute de lege. Prin acest

drept este recunoscut principiul accesibilitatii egale la serviciile sociale pentru cetdtenii comunei,

2. Obiectivitate si impartialitate
in acordarea serviciilor sociale se asigurd o atitudine obiectivi, neutra si impartiald faj de

orice interes politic, economic, religios sau de alta naturs.

3. Eficienta si eficacitate
In acordarea serviciilor sociale se asigurd toate conditiile pentru rezolvarea eventualelor
situatii de crizd in care se gaseste solicitantul, avindu-se in vedere urmatoarele caracteristici:

calitative, cantitativ adecvate si anul de timp adecvate.

4. Abordarea integrati in furnizarea serviciilor sociale
Acordarea de servicii sociale se bazeazi pe o evaluare completd si complexi (unde este

cazul) a nevoilor solicitantilor si interventia asupra tuturor aspectelor problemelor de rezolvat.

5. Proximitate in furnizarea de servicii sociale
Serviciile sociale acordate se adapteazi la nevoile comunitafii si ale cetitenilor comunei

Tudor Viadimirescu, judetul Briila.

6. Cooperare si parteneriat

Serviciile sociale se acordi in parteneriat i cooperand cu ceilalii furnizori de servicii sociale.
Se va asigura transferul si_monitorizarea beneficiarului atunci cénd situatia o impune, citre alte
servicii sociale primare sau specializate.

7. Orientarea pe rezultate



Serviciul public de asisten{d sociali are ca obiectiv principal orientarea pe rezultate in
beneficiul persoanelor deservite, adresandu-se celor mai vulnerabile categorii de persoane, acordarea

lui facandu-se in functie de veniturile si bunurile acestora,

8. Imbunitatirea continus a calititii
Serviciul public de asistentd sociala se centreaza pe imbunitafirea continud a serviciilor

sociale si pe eficientizarea resurselor disponibile.

9. Respectarea demnititii umane
Fiecarei persoane ii este garantald dezvoltarea libera si deplind a personalitafii, fi sunt
respectate statutul individual si social si dreptul la intimitate si protectie impotriva oricirui abuz

fizic, psihic, intectual, politic sau economic.
10. Subsidiaritatea
Persoana care nu-si poate asigura integral nevoile sociale beneficiazi de interventia

comunitdtii locale, a structurilor ei administrative sau asociative, implicit, a statului.

B. Strategia se bazeazd pe respectarea urmdtoarelor valori:

1. Egalitatea de sanse
Toate persoanele beneficiaza de oportunitali egale cu privire la accesul la serviciile sociale si

de tratament egal prin eliminarea oriciror forme de discriminare.

2, Libertatea de alegere
Fiecdrei persoane i este respectata alegerea facutd privind serviciul social ce raspunde nevoii

sale sociale.

3. Independenta si individualitatea fiecirei persoane

Fiecare persoana are dreptul si fie parte integranta a comunitagii, pastrandu-si in acelasi timp
independenta i individualitatea. Aceasta urmareste sé evite marginalizarea beneficiarilor de servicii
sociale pe baza principiului c& tofi cetafenii, indiferent daci necesits servicii de asisten{a sociala sau

nu, sunt fiinte normale cu nevoi si aspiratii umane normale.

4, Transparenti in participarea si acordarea serviciilor sociale
Fiecare persoana are acces la informatiile privind drepturile fundamentale si legale de

asisten{a sociala, precum i posibilitatea de contestare a deciziei de acordare a unor servicii sociale.



Membrii comunitatii trebuie incurajai $i sprijinifi pentru a putea i parte integranta in

planificarea §i furnizarea serviciilor sociale.

5. Confidentialitatea
Furnizorii serviciilor sociale trebuie sad ia masurile posibile si rezonabile, astfel incét
informatiile care privesc beneficiarii si nu fie divulgate sau ficute publice fa1a acordul respectivelor

persoane.

Capitolul I11. OBIECTIVE, GRUPUL TINTA $1 PROBLEMELE SOCIALE
CUPRINSE IN GRUPUL TINTA

1. Obiectiv general

infiingarea si dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii sociale 1a nivelul localitatii,
capabil s& asigure incluziunea sociald a tuturor categoriilor vulnerabile, cregsterea calitaii viefii,

tratament egal, nediscriminare si dreptul la o via{a demna pentru toti locuitorii comunei Tudor
Vladimirescu, judetul Briila.

Obiective specifice:

Obiectiv specific 1: Implementarea unitari $i coerenta a prevederilor legale din domeniul
asistenfei sociale, corelate cu nevoile $i problemele sociale ale Grupului {inta (categoriilor de
beneficiari);

Obiectiv specific 2: inﬁin}area $i actualizarea continui a unei Baze de date care sa cuprinda
date privind beneficiarii (date de contact, varstd, nivel de pregatire scolara §i profesionald, adrese de
domiciliu etc.), date privind indemnizatiile acordate (ajutoare sociale, ajutoare de urgenta, ajutoare
pentru incélzire, ajutoare materiale, alocatii de sustinere etc.), cuantumul si data acordirii acestora,
precum si alte informatii relevante pentru completarea Bazei de date;

Obiectiv specific 3: fnﬁin;area si implementarea unui sistem armonizat, integrat si
performant de fumizare a tuturor categoriilor de servicii sociale la nivelul comune; Tudor
Vladimirescu, judetul Braila.

Obiectiv specific 4: Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte
autoritai sau institutii publice, ONG-uri, centre sociale etc., adaptate nevoilor sociale si resurselor
disponibile la nivelul comunei Tudor Vladimirescu, judeful Briila, inijiate si realizate dupa
efectuarea unor studii de piat referitoare la nevoile sociale §i prioritajile generale ale comunitatij

locale;



Obiectiv specific 5: Dezvoltarea unor atitudini proactive si participative in randul populatiei

localitatii si a beneficiarilor de servicii sociale.

La nivelul comunei comunei Tudor Vladimirescu, judetul Briila a fost identificat un

Grup tintz (categorii de beneficiari) dupi cum urmeazi:

Copii si familii aflate in dificultate;
Persoane varstnice;

Persoane cu handicap;

O N w o»

Alte persoane in situaii de risc social
A. Copiii si familiile aflate in dificultate identificate sunt:

*  familii monoparentale;
*  familii tinere;
*  copii separati de parin{i sau cu risc de separare; copti cu parinii plecati la munci in

striinitate;
Problemele sociale ale copiilor si familiilor aflate in dificultate sunt:

1. resurse financiare insuficiente si dificultati in gestionarea ]or
dificultdti in gasirea unui loc de munci;

familii cu climat social defavorabil;

abandonul scolar si delincventa juvenila;

probleme de sanatate:

dificultati in obfinerea unor drepturi.

A O

. Problemele sociale ale persoanelor virstnice sunt:

1. sanatatea precari;

venituri mici in raport cu necesitatile;

izolare, singuratate;

capacitatea scizuta de autogospodarire;

absenta suportului pentru familia care are jn ingrijire un vérstnic dependent;

un numar insuficient de locuri in Centrele de asistentd medico-sociala din judet:

N AL

lipsa locuingei.



C. Persoane cu handicap (minori sau adulti)

Problemele sociale ale persoaneler cu handicap sunt:

L. accesibilitatea. inclusiv in propria locuinga;

N e s W

lipsa Jocurilor de munca protejate;
lipsa profesionigtilor in servicii specializate;
atitudinea discriminatorie a societajii;

situatia material precars;

lipsa centrelor rezidentiale de zi, specializate pe tipuri de handicap.

Capitolul IV. PLANUL DE ACTIUNE
PENTRU IMPLEMENTAREA STRATEGIE]

absen{a suportului pentru familia care are in intre{inere persoana cu handicap;

Obiectivul general §i obiectivele specifice stabilite in prezenta strategie vor fi atinse

treptat, in functie de prioritati, pe baza urmatorului Plan de acfiune:

Obiectiv general

Infiintarea §i dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii sociale la nivelul comunei

Tudor Vladimirecu, capabil sa asigure incluziunea sociald a tuturor categoriilor vulnerabile,

cresterea calitaii vietii, tratament egal, nediscriminare si dreptul la o viatd demni pentru tofi

locuitorii comunei.
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furnizdrii de servicii pentru

de Asistenta

Sociali

Compartimentul

persoanele vérstnice si Permanent Bugetul local
facilitarea accesului acestora Bugetul de stat
an centre sociale, precum si a ‘ prin structurile
persoanelor cu handicap ‘ sale
B Elaborarea procedurilor de T T2 T Primar/ Secretar
4. Realizarea unor [selectie a proiectelor de Compartimentul
parteneriate public- parteneriat de Asistenta
public, public-privat Sociala
cu alte autoritafi sau [Incheierea contractelor si 2022 Primar/ Secretar
institutii publice, implementarea proiectelor in
ONGe-uri etc. parteneriat cu autoritatea/
institutia/ furnizorul privat
desemnat castigator in urma
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Capitolul V. MONITORIZAREA STRATEGIEI
Monitorizarea strategiei

Strategia va fi monitorizats prin intermediul unor rapoarte anuale intocmite de asistentul
social din cadrul Compartimentuluj de Asistentd Sociala.
Raportul anual este structurat astfel:
1. Stadiul in care se afld diversele activitati/ actiuni/ masuri programate pentru anul in care
se face raportarea;
2. Problemele/ piedicile intdmpinate;
3. Reviziurea/ ajustarea activitdfilor/ actiunilor/ méasurilor, acolo unde este cazul;
4. Timpul estimat pentru indeplinirea activitdtilor/ activnilor/ masurilor revizuite/ ajustate;
5

Alte aspecte.

Evaluarea strategiei

Strategia va fi evaluata anual prin intermediul:
I. Rapoartelor anuale de monitorizare. care vor fi date publicitatii prin afisare la sedjul

Primariei, pe site-ul acesteia si aduse la cunostinga tuturor celor interesati.



2. Rapoartelor intermediare de monitorizare, intocmite orj de cdte ori intervin modificari

legislative sau de ajts natura, care impun elaborarea acestora. De asemenea, rapoartele
intermediare vor fi date publicitatii prin afisare la sediul Primiriei, pe site-ul acesteia $i
aduse |a cunostinga tuturor celor interesati.
Organizarea unor intalnir; atunct eand situatia o impune, la care vor participa personalul,
partenerii, Ieprezentanti ai beneficiarilor si ai comunitayii, alte persoane cu pregitire i
expertiza in domeniy] serviciilor sociale, alti invitai, unde vor £ comunicate si evaluate
rezultatele implementarij Strategiei.
Intalnirile se vor tinaliza prin intocmirea, de catre persoana nominalizats, a unuj proces
verbal in care se vor consemna toate informatiile comunicate $i va fi semnat de toti
participantii.

Monitorizarea si evaluarea Strategiei se vor face Ia nivelul Compartimentuluj de
specialitate, respectiv, de persoana nominalizata in acest sens,

In funcie de rezultatele evaluarii i monitorizarii si in acord cy modificarile
legislative, sau cy modificarile intervenite in contextul social, economic, cultural,

Strategia poate fi TeViZuita say completata ori de cate ori este necesar.

Presedinte de sedinta, ’ Secretar Genera] al comunei

Consilier local, Rosu Ddnjel

Constantin an-Mariu
A, VRN
." - B {ﬁ
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PLANUL ANUAL DE
ACTIUNE m 20 o7
privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Local Ciocile

pentru anul 2022

Tn conformitate cu prevederile art. 112 alin.3 lit.b) si art. 118 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificirile si completdrile ulterioare si a Ordinului ministrului muncii si justitiei sociale nr,
1086/2018 privind aprobarea modelului cadru al Planului anual de actiune privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul Consiliului Local Ciocile, se intocmeste prezentul plan care are ca
obiectiv principal asistarea persoanelor care, din cauza unor motive de natura economica, fizica, psihica sau
sociala, nu au posibilitatea sa-sj asigure nevoile sociale, sa-si dezvolte propriile capacitati si competente
pentru integrarea sociala.

CAPITOLUL |

Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale

Planul anual de actiune cuprinde:

- masuri specifice de imbunatatire a sistemului de asistenta sociala;
date privind numarul si categorille de beneficiari;
- serviciile sociale existente;
- serviciile sociale propuse a fi infiintate;
- programul de contractare a serviciilor din fonduri publice;
- bugetul estimat si sursele de finantare;
- Ppropuneri elaborate pentru dezvoltarea unui sistem coerent, adaptat nevoilor locale ale
locuitorilor comunei Ciocile.

La intocmirea Planului anual de actiune pentru anul 2022 s-a tinut cont de scopul
Compartimentului de Asistents Social din aparatul de specialitate al primarului si anume, prevenirea sau
limitarea unor situatii de dificultate sau vulnerabilitate care pot duce Ia marginalizare sau excluziune
sociala.

Institutia urméregte realizarea scopului prin acordarea de beneficii si servicii sociale.

Beneficii sociale
1. Venitul minim garantat
Plata ajutorului social se face in conformitate cu Legea nr. 416/2001 cu modificarile si completarile
ulterioare si se efectueaza de catre Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala Braila. La sfarsitul
anului 2021 erau in plata 61 dosare din care: 10 dosare - persoana singura, 19 dosare — familii alcatuite din
2 persoane, 8 dosare — familii alcatuite din 3 persoane, 20 dosare — familii alcatuite din 4 persoane ,1
dosare - familii alcatuite din 5 persoane si 3 dosare — familii alcatuite din mai mult de 5 persoane.

2. Indemnizatia si plata asistentilor personali ai persoanelor cu handicap grav

Indemnizatia si plata asistentilor personali ai persoanelor cu handicap grav se acorda conform
prevederilor Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicata, cu modificarile si completarile ultericare. In conformitate cu prevederile legale este
monitorizata activitatea asistentilor personali ai persoanei cu handicap grav.




Persoanele cu handicap grav sunt persoanele carora mediul social, neadaptat deficientelor lor fizice,
senzoriale, psihice, mentale le impiedica sau le limiteaza accesul cu sanse egale la viata societatii,
necesitand masuri de protectie in sprijinul  integrarii si incluziunii sociale. Parintii sau, dupa caz,
reprezentantii legali ai copilului cu handicap grav, adultii cu handicap grav ori reprezentantii legali ai
acestora, cu exceptia celor cu handicap vizual, pot opta intre asistent personal si primirea unei indemnizatii
lunare.

In luna decembrie 2021 figurau in evidentele Primariei Ciocile un nr. de 58 persoane cu handicap
grav din care 26 sunt beneficiare de asistent personal si 32 au indemnizatie de insotitor; dintre aceste
dosare 5 sunt copii cu handicap grav cu insotitor. De asemeni, si in bugetul anului 2022 vor fi prevazute
sumele necesare platii indemnizatiilor de insotitor precum si drepturile asistentilor personali ai persoanelor
cu handicap grav.

3. Ajutoarele de urgenta si ajutoarele de inmormantare
Ajutoarele de urgenta si ajutoarele de inmormantare se acorda conform Legii nr. 416/2001 privind
venitul minim garantat cu maodificarilesi completarile ulterioare. In anul 2021 au fost: 7 cereri de ajutor de
inmormantare (dintre care 5 beneficiari de ajutor social) cu un buget de 3500 lei lei si 2 cereri ajutor de
urgenta cu un buget de 1.000 lei.
Pentru anul 2022 vor fi prevazute sume in buget cu aceasta destinatie.

4. Alocatia pentru sustinerea familiei

Alocatia pentru sustinerea familiei este o forma de sprijin pentru familii cu venituri reduse care au in
intretinere copii cu varste pana la 18 ani. Acest beneficiu se acorda in baza Legii nr.277/2010 republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare, sumele necesare platii acestor drepturi se asigura de la bugetul de
stat prin Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala Braila. La sfarsitul anului 2021 in evidentele
noastre erau in plata un nr. de 66 dosare din care 6 pentru familii monoparentale.

5. Ajutorul pentru incalzirea locuintei
Ajutorul pentru incalzirea locuintei se acorda in conformitate cu prevederile Legii nr.226/16.09.2021
privind masurile de protectie sociala in perioada sezonului rece pentru consumatorul vulnerabil, cu
modificarile si completarile ulterioare — Normele metodologice de aplicare aprobate prin HG nr. 1072/2021
si se acorda din fonduri de fa bugetul de stat, familiilor si persoanelor singure cu venituri reduse de pana la
1386 lei pe membru de familie - in cazul familiei si 2053 lei doar in cazul persoanei singure.
Numarul familiilor si persoanelor singure beneficiare de ajutor pentru incalzirea locuintei in sezonul
rece noiembrie 2021 - martie 2022 este de 336 iar valoarea ajutorului solicitat prin Agentia Judeteana
pentru Plati si inspectie Sociala Braila de la bugetul de stat este de 364.800 lei.

6. Servicii acordate victimelor violentei in familiile in care se afl3 copii cu risc de abandon scolar.

Acestea sunt servicii de informare si consiliere acordate de citre Compartimentul de Asistenta
Sociala din cadrul Primériei comunei Ciocile cu scopul reabilitdrii si reintegririi sociale a victimelor in familie
precum si a copiilor aflati in situatie de risc de abandon scolar.

7. Stimulentul educational

Stimulentul educational se acorda in conformitate cu prevederile Legii 248/2015 privind
stimularea participarii in invatamantul prescolar a copiilor provenind din familii defavorizate, cu
modificarile si completarile ulterioare. Stimulentul se acorda sub forma unui tichet in valoare de 100 lei, jar
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finantarea lui se face din bugetul local prin sume defalcate din taxa pe valoare adaugata, alocate pentru
bugetele locale cu aceasta destinatie.
In prezent, pentru anul scolar 2021-2022 au fost intocmite 13 dosare pentru 13 copii.

8. Protectia copilului

Protectia copilului se efectueaza cu aplicarea Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului. Se fac sesizari catre Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Braila
ori de cate ori se constata existenta unor copii aflati in situatie de risc. Se realizeaza evaluarea initiala a
cazului si se intocmesc planuri de servicii dupa caz.

De asemeni, in conformitate cu prevederile HG nr. 691/19.08.2015 pentruy aprobarea Procedurii de
monitorizare a modului de crestere si ingrijire a copilului cu parinti plecati la munca in strainatate si a
serviciilor de care acestia pot beneficia, se efectueaza monitorizarea copiilor aflati in situatie de risc sau ai
caror parinti sunt plecati la munca in strainatate pentru care se intocmesc fise de observatie si fisa de
identificare a riscurilor.

Obiective generale

Strategia de Dezvoltare a Serviciilor Sociale la nivelul comunei Ciocile vizeaza:
- Crearea unui sistem eficient de servicii sociale la nivelul comunei, capabil sa asigure
incluziunea sociala a tuturor categoriilor vulnerabile si cresterea calitatii vietii persoanei;
- asigurarea unui mediu comunitar sigur, responsabil si solidar, apt sa dezvolte masuri de
protectie adecvate pentru persoanele dezavantajate;
- dezvoltarea serviciilor sociale orientate Spre promovarea autonomiei persoanei vulnerabile
si cresterea capacitatii acestora de integrare sociala;
- diversificarea serviciilor sociale pentru copii si persoanele adulte vulnerabile din punct de
vedere social;
- accesibilitatea si adaptabilitatea serviciilor sociale prin deschiderea lor catre comunitate si
implicarea comunitatii in furnizarea de servicii;
- asigurarea accesului echitabil si nediscriminatoriu la serviciile sociale oferite.

Astfel, prin implementarea strategiei se va asigura la nivelul comunei cresterea calitatii vietii
copilului si a persoanelor adulte vulnerabile din punct de vedere social, urmarindu-se ca toate serviciile
oferite pentru aceste categorii de persoane sa respecte standardele minime prevazute prin reglementarile
legale care sa fie verificate in mod periodic intr-un sistem unitar.

In acest sens, ne propunem urmatoarele obiective generale:

- eficientizarea activitatii privind acordarea de prestatii sociale care intra in atributiile
compartimentului autoritate tutelara si asistenta sociala prin stabilirea sarcinilor si actualizarea
procedurilor de lucruy;

- dezvoltarea si diversificarea serviciilor de natura sociala, in functie de nevoile comunitatii prin
identificarea nevoilor prin consultarea cu reprezentantii beneficiarilor si alti factori interesati din
comunitate si stabilirea strategiilor de dezvoltare a serviciilor sociale si a unor obiective comune in acest
sens precum si prin referirea cazurilor spre institutii sau organizatii furnizoare de servicii sociale sau de alta
natura pentru a asigura continuitatea interventiei.



- imbunatatirea continua a serviciilor sociale prin asigurarea unor servicii sociale de calitate si
adaptate nevoilor comunitatii prin calificarea continua a personalului precum si prin implicarea comunitatii
locale in sustinerea si dezvoltarea activitatiilor derulate;

- - promovarea preventiei ca masura de importanta majora in activitatea de asitenta sociala prin
identificarea persoanelor aflate in situatii de risc social, informarea si consilierea persoanelor aflate in
situatii de risc social si implicarea partenerilor si a a altor factori interesati din comunitate in activitati de
preventie.

CAPITOLUL 1

Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel

local in conformitate cu art. 6 din HG nr. 797/2017

1. Revizuirea/actualizarea informatiilor afisate la sediul Primariei sau pe pagina de internet:
- Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de compartimentul autoritate publica si
asistenta sociala; '
- Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetu! consiliului
local;
- Activitatea proprie — formulare/modele de cerere in format editabil actualizate ori de cate ori este
nevoie;
- Informatii privind alte servicii de interes public - actualizare periodica.
- Activitati de informare a publicului — ori de cate ori este nevoie.
- Telefonul verde - sesizari abuzuri copii {(D.G.A.S.P.C. Braila) -~ 0239983 — nonstop.
- Campanii de informare si sensibilizare a comunitatii — ori de cate ori este nevoie.
- Campanii de promovare a serviciilor oferite de Primaria comunei Ciocile - ori de cate ori e nevoie.
- Organizarea de intalniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizatii de voluntariat, asociatii ale
persoanelor beneficiare — ori de cate ori este nevoie.
- Activitati de informare si consiliere realizate de compartimentul asistenta sociala si autoritate
tutelara prin constientizare si sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociala, respectarea
drepturilor sociale si promovarea masurilor de asistenta sociala, mediere sociala — ori de cate ori este cazul.

CAPITOLUL I

Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreaza in domeniul
serviciilor sociale

1. Propuneri de activitati de formare profesionala continua in vederea cresterii performantei personalului din
structurile proprii/instruire etc.:
a) Cursuri de perfectionare

Personal de spegi_glitat_e B Nr. de persoan_é__ o i Buget estir_r_x_éf
Personal propriu 1 o 500 B
 Total buget . ~

b) Cursuri de calificare
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¢) Sesiuni de instruire pentru:

- asistenti personali — toti asistentii personali vor fi instruiti;

d) Organizarea de intalniri de tip peerreview, inclusiv prin structurile asociative ale municipiilor,
oraselor, comunelor, prin asociatii profesionale, prin asociatii de dezvoltare intercomunitare — ori de cate
ori este cazul;

e) Participarea la sesiuni de formare organizate prin programe de interes national — ori de cate ori
este cazul.

2. Monitorizarea Planului anual de actiune se va face urmarindu-se realizarea obiectivelor acestuia:
- prevenirea si combaterea saraciei si a riscului de excluziune sociala;
- masuri de imbunatatire a calitatii vietii beneficiarilor ca urmare a prestatiilor acordate;
- stabilirea unor proceduri flexibile de lucru cu publicul.

Monitorizarea Planului anual de actiune se va face urmérind anumiti indicatori in functie de care se
va constata in ce grad au fost atinse obiectivele stabilite. Responsabili cu indeplinirea obiectivelor stabilite
in Planul anual de actiuni sunt autoritatile administratiei publice locale si persoanele aflate in subordinea
acestora, in functie de atributii.

Indicatorii folositi in scopul monitorizirii au fost stabiliti de actiunile propuse in Planul anual de

actiune pentru 2022. Pe parcursul procesului de monitorizare si evaluare se vor lua in considerarea
urmatorii indicatori: prevenirea i combaterea siriciei si a riscului de excluziune sociald; existenta unei
baze de date privind beneficiarii serviciilor de informare 5i consiliere; realizarea unui studiu privind situatia
beneficiarilor de servicii sociale.

Presedinte de sedinta Contrasemneaza,

Secretar comuna



